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' SVET NAKON KORONE - SADRZAJ

Period nakon COVID-19 pandemije ¢e biti
obelezen novim navikama i zakonima koji ¢e
biti zasnovani na smanjenim kontaktima i
strozijim ograni€enjima kada su putovanja i
higijena u pitanju.

U ovom izvestaju razmatramo:

1. Zasto ¢e nas svet biti drugadiji
2. 10 primera ocekivanih promena u ponasanju potrosaca i mogucnosti za privredu
3. Kako pandemija utice na razli¢ite industrije
4. Sta dalje ...
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' SVET NAKON KORONE - UVOD

lako je upravljanje trenutnom zdravstvenom krizom prioritet, nas izvestaj se fokusira na pripremu za
srednjorocni i dugorocni ,,efekat talasa“ (,ripple effect“) koji se ocekuje.

Sve dok se ne stvori kolektivni imunitet ili ne napravi vakcina, osnovni scenario koji mozemo da
ocekujemo je neprekidan pad i uspon poremecaja koji uticu na nacin kako zivimo i radimo u najmanje
naredne dve godine, Sto ¢e rezultovati novim navikama dugo nakon prestanka pandemije.

Sve dok se ne pojavi vakcina ili ne stekne
40001 n kolektivni imunitet odredeni poremedcaji
u tome kako zivino i radimo ¢e se
gg kontinuinirano kretati gore dole u
5% 3000 naredne dve godine sto Ce rezultirati
o | novim zivotnim i radnim navikama.
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Control Strategy == No Suppression == Temporary Suppression (3 Months)

* Procena Imperial Collega: vremenski period od 12 do 18 meseci (Summary report@ ft.com)

ooees: | BDO
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' DEO 1: ZASTO CE NAS SVET BITI SKROZ DRUGACIJI -
U POTRAZI ZA POZITIVNIM PROMENAMA

ZAKONI/ POLITIKE CE ICI ,,GORE/DOLE* NOVE NAVIKE | PONASANJA CE SE ZADRZATI
Skupovi ¢e biti ogranic¢eni Rad sa udaljenih lokacija (od kuée)

Postojaée odredene zabrane i ogranic¢enja kada su Uspostavice se dobar miks posao/privatni zivot i
putovanja u pitanju upravljanje vremenom

Promene u higijenskim navikama Veca uloga e-commerca i logistike

Zastita osetljivih grupa

Stotine eksperimenata su u toku globalno.
Najbolje prakse koje se pokazu uspesnim ce se

Organizacije i ljudi ¢e otkriti prednosti novog nacina
zivota i rada, Sto c¢e staviti tradicionalne nacine
kopirati Sirom sveta u razli¢itim regionima i
industrijama.

poslovanja i zivotne stilove pred ozbiljan izazov.
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' OCEKUJTE MNOGO POTRESA NAKON ZAVRSETKA PANDEMIJE

Weekly unemployment claims ‘ Efekti tkz. drugog reda, kao i do sada nevideni Sokovi
se i dalje odvijaju:

1/3 populacije je i dalje u nekoj vrsti karantina, kretanje
je ograniceno (,,lockdown®).

Sledi u narednom periodu masovna stopa nezaposlenosti,
bankrota i otkupnina (bail-outs)

GEOPOLITIKA: zatvorene granice i novi zakoni
podstaknuti postojecom ksenofobijom i populizmom.

suardian graphic | Source: US Department of Labor

Tabela prikazuje kretanje nezaposlenosti od 2000. godine sa
znacajnim skokom u 2008. godini za vreme finansijske krize kao
i trenutni trend u 2020. godini sa pocetkom izbijanja
pandemije.
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' VRACANJE U NOVU NORMALU NECE BITI JEDNOSTAVNO

China / Society

Coronavirus: Chinese cinemas told to
close just a week after reopening

+ China Film Administration issues notice on Thursday as
government seeks to prevent a new wave of Coivd-19 cases, after
locally transmitted infection is reported in Zhejiang

+ Cinemas in some parts of the country did reopen on March 20, but
film-goers’ joy was short-lived . " " . " )
Ono sto mozemo da ocekujemo nakon popustanja

Q vl mera i otvaranja pojedinih objekata jeste i novi
talas epidemije koji ¢e zahtevati ponovno
zatvaranje pojedinih objekata, primera radi kako je
u Kini trenutno.
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' DEO 2: OCEKIVANE PROMENE PONASANJA POTROSACA
RANI ZNAKOVI | OTVORENA PITANJA

Postepene promene koje su se desavale vremenom se sada ubrzavaju i postaju neposrednija
promena ponasanja.

ZAKON

Novi zakoni o
privatnosti

GEOPOLITIKA \
protekcionizam — /
Promene ¢ée se desavati

na svim frontovima

PONASANJA LJUDI

Potvrda o imunizaciji

\

DINAMIKA U
INDUSTRIJI

Promene u lancu
snabdevanja

MAKROEKONOMIJA

Ogranicen pristup
kapitalu
TEHNOLOGIJA

Bezkontaktno sve
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' 10 OCEKIVANIH PROMENA

1. JOS VECA USAMLJENOST/ANKSIOZNOST |
DEPRESIJA

2. MANJAK POVERENJA U HIGIJENU LJUDI |
PROIZVODA

3. OGRANICENO PUTOVANJE, CAK | UNUTAR
ZEMLJE

4. OPTIMIZACIJA RADA OD KUCE, CAK | ZA
POSLOVE KOJI NISU UOBICAJENO
KANCELARIJSKI

5. POVECANI KONFLIKTI, NAPETOST | SUKOBI
UOPSTE

I Svet nakon COVID-19

6. NAJVECI NIVO NEZAPOSLENOSTI GLOBALNO
BEZ PRESEDANA

7. TAKE OUT/DELIVERY ZA SVE VRSTE PROIZVODA

8. LIMITIRANI KONATKTI SA STARIJOM
POPULACIJOM

9. NAS IDENTITET JE VISE OD NASEG POSLA

10. VREDNOST POTROSACA KOJI SU STEKLI
IMUNITET NA COVID-19




Promena 1/10 S

JOS VECA USAMLJENOST/ANKSIOZNOST | DEPRESIJA

Nazalost, mnogi ¢e se osetiti jos vise izolovano, ‘? A
izgubi¢e posao, suociti se sa bolescu, li¢ni odnosi '
mogu postati problematicni... U nekim slucajevima
ovo Ce se desiti sve odjednom.

STA DA OCEKUJEMO:

Javice se velika potreba za psihoterapijama.
Takode drustvene mreze i mnogobrojne
aplikacije su trenutno u procvatu. Primer je
ZOOM koji je od 20 miliona u decembru
2019. godine do sada, aprila 2020. godine
skocio na 120 miliona korisnika.
Zanimljiva Cinjenica: Odredeni regioni
su vec sada zabeleZili porast traznje
za Zivotinjama i udomljavanja iz
sklonista.
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' Promena 2/10

MANJAK POVERENJA U HIGIJENU LJUDI | PROIZVODA

Obzirom na virusnu prirodu COVID-19, potrosaci i
organizacije  postaju  mnogo  pazljivije u
komunikaciji sa ljudima i proizvodima. Ljudi i
organizacije ocekuju ,formalan dokaz“ o higijeni i
trenutnom zdravstvenom stanju pojedinca.

STA DA OCEKUJEMO:

To ce rezultirati redizajnom ambalaze,
slobodnijim deljenjem licnih zdravstvenih
kartona, maloprodajom / formati
gostoprimstva sa besplatnim dodacima za
usluge fokusirana na cistocu.

Prednost prakse - prosledite proizvode
preko ,,prirodnih“, bezkontaktnih nacina
isporuke.

ooees: | BDO
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Promena 3/10

OGRANICENO PUTOVANJE CAK | UNUTAR ZEMLJE

Putovanja i turizam su medu najvecim pogodenim
industrijama. Putovanja e stvarati osecaj rizika,
jer postoji moguénost da mozda necete moci da se
vratite u svoju zemlju ukoliko se desi jos jedan
talas pandemije ili ¢e povratak biti otezan.

STA DA OCEKUJEMO:

Lokalni turizam ce procvetati naravno.
Putovanje u inostranstvo ¢e se isplatiti samo
ako se ide na duze, uzimajuci u obzir period
karantina. Potencijalno ¢e se javiti mogucnost
kombinovanja putovanja sa radom na daljinu.

Zanimljive cinjenice: Seoski turzam kao
i daljinski rad ce postati nova vrsta
luksuznih “getways”.
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Promena 4/10

OPTIMIZACIJA RADA OD KUCE, CAK | ZA POSLOVE KOJI NISU UOBICAJENO KANCELARIJSKI

Domovi ¢e poprimiti potpuno novo znacenje kako R
pojedinci i porodice pronalaze nove nacine da
uravnoteze svoje potrebe za radnim i privatnim
Zivotom u granicama svojih zivotnih prostora.

STA DA OCEKUJEMO:

Kompanije koje imaju problema sa novcem
smanjice kancelarijski prostor i infrastrukturu.
Ocekujte da kuéne kancelarije budu mnogo vise
od laptopa, te ce se postavljati posebna
oprema, masine kao i napredna video/audio
oprema. U vezi sa tim nove procedure | politike
osiguranja podataka ce morati da se donesu
kako bi se obezbedio siguran transfer podataka
i poverljivih informacija.
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' Promena 5/10

POVECANI KONFLIKTI, NAPETOST | SUKOBI UOPSTE

Mnoge organizacije i ljudi rade u rezimu
»prezivljavanja“, to sve moze dovesti do toga da
mnogobrojni ugovori i propisi budu prekrseni.

STA DA OCEKUJEMO:

Pravhe “bitke” ¢e se odvijati na svakom c¢osku, dok
istovremeno i advokati da prelaze na digitalan nacin rada.
Ovo ¢e biti okida¢ da se otkriju novi alati za
funkcionisanje automatizovanog pravnog sistema.

Zanimljiva cinjenica: prema saopstenju Google-a,

najpretrazeniji pojam od pocetka pandemije je
,Force Majeure“, odnosno Visa sila.
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' Promena 6/10

NAJVECI NIVO NEZAPOSLENOSTI GLOBALNO BEZ PRESEDANA

Mnogobrojni  zaposleni ¢e biti prisiljeni da
preispitaju svoju karijeru, neki ¢ak i da promene
pravac, jer ce i opcija prelaska kod konkurenta u
istoj industriji biti nemoguca.

= LO}%ISANG
e -

STA DA OCEKUJEMO:

c¢enje na daljinu, kao i mnogobrojni online
programi ¢e dosti¢ci svoj vrhunac.
Istovremeno mnogi bi se mogli prebaciti na
preduzetnicki posao kako bi uvecali kuéni
budzet.
Zanimljiva cinjenica: aplikacije za
ucenje poput: Thinkific, Udemy,
Memberium, Learndash, Teachable,
Edmodo, Google Classroom su
dostigle rekordni broj downloading-a
tokom trajanja pandemije.

Svet nakon COVID-19 14




Promena 7/10

TAKE OUT / DELIVERY ZA SVE VRSTE PROIZVODA

MnogobrOJna maloprodaJna preduzeda i distributeri
proizvoda ¢e pre¢i na metod rada po principu
isporuke, odnosno online kupovine. Redovna
prodaja u radnjama nece nestati zauvek, ali ce
svakako promeniti oblik i razviti se u drugom
smeru.

STA DA OCEKUJEMO:

Mozemo ocekivati da se sam metod isporuke jos vise
specijalizuje (npr. ,drop-off“ tacke za smrznutu
hranu. Optimizacija lanca snabdevanja (npr. vise
prodavnica koje spajaju isporuke do istih
domacinstava ili ulica).

Zanimljiva Cinjenica: Neki od svetskih fine
dinning restorana vec¢ razmatraju opciju
dostave tako da i sam pojam fine dining-a
dobija novo znacenje u post COVID eri @
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' Promena 8/10

LIMITIRANI KONATKTI SA STARIJOM POPULACIJOM

Sve dok ne bude dostupna vakcina, interakcije sa
stanovnistvom 65+ c¢e biti strogo ogranicene i
limitirane. Drustvena okupljanja (slave, rodendani,
vencanja, proslave) ¢e morati da se preispitaju,
odnosno dobice sasvim drugaciji oblik.

STA DA OCEKUJEMO:

Digitalizacija se ubrzava i uskoro uobi¢ajne svakodnevne
aktivnosti ¢e morati da budu redizajnirane, kao Sto su
kupovina, pa i novi rituali kada su vencanja u pitanju -
da li je to kraj velikim vencanjima? Da li ce biti sve
vise on-line koncerata kao sto vidimo sada za vreme
trajanja pandemije?

Mozemo ocekivati porast zajednica starijih lica i lica sa
posebnim potrebama.
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' Promena 9/10

NAS IDENTITET JE VISE OD NASEG POSLA

Mnogobrojni ljudi se identifikuju sa svojom
profesijom i ona predstavlja znacajni deo onoga
sto oni jesu. Mesanje privatnog i poslovnog zZivota
polako razotrkriva svoj prvi sloj. Mnogi od nas
¢emo upoznati svoje kolege na mnogo dubljem
nivou.

STA DA OCEKUJEMO:

U normalnim vremenima moda je jedan od
elemenata kojom se oblikuje i saopsStava zeljeni
identitet. Kada postoji manja fizicka interakcija,
digitalna zamena moze delimi¢no da je nadomesti.

Zanimljiva cinjenica: Ukoliko pogledate
Twitch  streamere primeticete da se
prilagodavaju tako sto postoje ,sobe za
prenos uzuvo*“, nova vrste mode.
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' Promena 10/10

VREDNOST POTROSACA KOJI SU STEKLI IMUNITET NA COVID-19

Ukoliko se vas poslovni model zasniva na tome da
imate veliki broj ljudi u malim prostorima,
nazalost, za vas nema svetla na kraju tunela
(pozorista, bioskopi, festivali, razni dogadaji).

STA DA OCEKUJEMO:

Ocekuje se porast restorana koji imaju posebne separee
za nasamo obedovanje ili robota konobara. Trenutno
jedini izlaz koji se vidi za objekte, tipa veci restorani
jeste porast novog segmenta potrosaca sa zvanicnim
zdravstvenim podacima da su stekli imuni status.

Da li biste plasirali trziste samo tim ljudima?
Da li nam sledi nova podela na drustvenom nivou?
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DEO 3: KAKO PANDEMIJA UTICE NA RAZLICITE INDUSTRIJE

OSTAR | DO SADA JOS NEVIDEN PAD POTRAZNJE CE IMATI DUBOKE EFEKTE U LANCU SNABDEVANJA

POSETE RESTORANIMA
PADAJU BLIZU NULE

MANJA KONZUMACIJA
ALKOHOLA

PROIZVODACI PIVA CE
OSETITI PRITISAK

POLJOPRIVREDNICI
TAKODE OSECAJU
PAD PRIHODA

* Neke od ovih kompanija mogu cak i bankrotirati, Sto ¢e dovesti do jos vece nezaposlenosti i ve¢e potraznje na
trzistu. To je zacarani krug recesije i moze biti ublazen velikim fisklanim i/ili novéanim stimulacijama.
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' ANALIZA UTICAJA NA INDUSTRIJU

Covid-19 Matrica Strategije UTICAJ NA VASU ORGANIZACIJU
Direktan uticaj Covid- 19 / Indirektan uticaj ekonomske recesije /Sposobnost brzog prilagodavanja
Napomena: strateski odgovor takode Pozitivno Blago negativno stanje Ozbiljan Katastrofalan
zavisi od pozicije cash- . , Gubitak prihoda od oko 0- | Gubitak od oko 15-50% u | Gubitak od +50% u Q2-4 2020
flow,konkurentnosti i industrijske Rast prihoda zbog 15% u Q2-4 2020 Q2-4 2020
aktivnosti povecane traznje ’
ﬂ‘ 0.5 godine uticaj .
"Ride the wave": povcati :tr::_l; c; serik:::;:::r;:t:: Prezivite i pripremite se
= V-kriva oporavka; Efektivha | zalihe kako bi se zadovoljila ) p p za relativno spor oporavak | Priprema za ponovni pocetak
. . - . < - brzo vra¢anje u normalno .
) o| kontrola i ekonomski podsticaj unvecana traznja . donormalnog stanja
S5 stanje
E g 1S
= § ) 1.5 godina uticaj
[ w
S g U-ckriva oporavka; Socijalno . .. . Odbranite, poboljsajte Okretanje organskim Okretanje organskim
Za
<o ¢ . s 5 Gurati ka rastu i uzimanju s | " . . : " . .
S © ¢| distanciranje i produZetak e konkurentsku pozicijui |inovacijama i neorganskim | inovacijama i neorganskim
s =% . s dela trzista . - i . as .
& 3 W' mera, ekomonski podsticaji pronadite novi rast rastom ili odstupanjem rastom ili odstupanjem
- = 2 olaksavaju nanetu Stetu
2§ I
g R 3 godine uticaj Pripremite se za nove
QW . . Odbranite, poboljsajte agresivne ucesnike.
E L-kriva o‘p.or.avka, konErola Agresivni pristup za rast i konkurentsku poziciju i Izmislite i kreirajte Napusiti tr¥iste skroz
() pandem!Je Je neL{spe‘sna‘, udeo na trzistu pronadite novi rast potpuno novu poziciju, ili P
globalni !)an.kroura.n]e ! napustite trenutno trziste
v naplacanje kredita delovanja
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UTICAJI NA INDUSTRIJU NA OSNOVU ISKUSTVA 2008. GODINE

Origins of the financial/economic crises

irerim e 34

P e bt i o b i g

KAKO JE POTROSNJA OPADALA NAKON KRIZE U 2008. GODINI

|

Monetary | | Uderestimated | [ Failures of | [ Households | | Federal

| polcy easy | | .. Tiskin corporate | | saving toolitte, | | budget

. . ) ) .. . .. f fem }mar‘.::elmkxs governance borrowing teo | | fici

Kriza u 2008. godini bila izazvana deregulacijom u finansijskom FNT b o [ | much | deficits

g g . . 0 . 1 . —

sektoru, koja je dozvolila bankama da trguju derivatima sa hedge 4w | Bxcessiveleveragein || \f \-'1“” -
. v v v . . P 3 SN0, T | institution )TN H i
fondovima, a banke su traZile $to vise hipoteka kako bi povecale | stock ™\ TEReal RSl i (ool

. market | iz . |
bubb!g,. = - . ‘A e \ —

profitabilnost prodaje derivata.

Kriza 2008. godine se smatrala najvecom od 1929. godine. Na
oshovu tog iskustva mozemo da sagledamo koje ce to industrije sada
biti potencijalno ugrozene.

Over the past 12 months, | reduced my expenditure in this category
[Percentage of respondents who agreed or strongly agreed)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60%
Household products 1%
Health care (drugs, supplies) 22%
Food at home 23%
Health and beauty products 25%
Mobile/cellular phone service 26%
Utility bills and services 28%
Nonalcoholic beverages 3%
Tobacco 3%
Financial products and services 33%
Pets, toys, and hobbies 37%
Alcoholic beverages 42%
Home improvement 44%
Media and entertainment 51%
Apparel and clothing 53%
Consumer electronics 53%
Food away from home 58%

Source: Booz & Company Fall 2009 Survey of Consumer Spending. Sample size n=2,010

Svet nakon COVID-19 21




' DEO 4: STA DALJE?
ADAPTIRAJTE VAS STRATESKI ODGOVOR

Covid-19 Matrica Strategije UTICAJ NA VASU ORGANIZACIJU
Direktan uticaj Covid- 19 / Indirektan uticaj ekonomske recesije /Sposobnost brzog prilagodavanja
- Blago negativno stanje Ozbiljan Katastrofalan
Napomena: strateski odgovor takode Pozitivno g g J ]
zavisi od pozicije cash- . , Gubitak prihoda od oko 0- | Gubitak od oko 15-50% u | Gubitak od +50% u Q2-4 2020
flow,konkurentnosti i industrijske Rast prihoda zbog 15% u Q2-4 2020 Q2-4 2020
aktivnosti povecane traznje )
4 0.5 godine uticaj
"Ride the wave": povéati Prov'u c! se‘kroz t'renutno Prezivite i pripremite se
< . . . . . s stanje i pripremite se za . . L
! V-kriva oporavka; Efektivna | zalihe kako bi se zadovoljila s za relativno spor oporavak | Priprema za ponovni pocetak
. . s . < - brzo vra¢anje u normalno -
) o| kontrola i ekonomski podsticaj unvecana traznja . donormalnog stanja
S =5 stanje
[ g £
> § ) 1.5 godina uticaj
(1] w
2 ﬁ g U-ckriva oporavka; Socijalno Gurati ka rastu i uzimaniu Odbranite, poboljsajte Okretanje organskim Okretanje organskim
=< 8 § distanciranje i produzetak dela tr¥ista ) konkurentsku pozicijui |inovacijama i neorganskim | inovacijama i neorganskim
é 3 W' mera, ekomonski podsticaji pronadite novi rast rastom ili odstupanjem rastom ili odstupanjem
- = :qé\ olaksavaju nanetu Stetu
= O
[%] < 0
S é § 3 godine uticaj Pripremite se za nove
Jus . Odbranite, poboljsajte agresivne ucesnike.
E L-kriva o‘p.or.avka, kontvrola Agresivni pristup za rast i konkurentsku poziciju i Izmislite i kreirajte Napusiti tr¥iste skroz
o pandem!]e Je neLfspe:sné, udeo na trzistu pronadite novi rast potpuno novu poziciju, ili P
globalni !)an.krotlra.n]e ! napustite trenutno trziste
v naplac¢anje kredita delovanja
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PROAKTIVNOST UMESTO REAKTIVNOSTI

Svet nakon COVID-19

UBLAZAVANJE RIZIKA JE
PRESUDNO SA
STANOVISTA

BEZBEDNOSTI | ZDRAVLJA

KAO | BILANSE USPEHA |

PRIHOD. OVO JE

KONTINUINIRANI POSAO

VREME JE DA SE PRIPREMITE
ZA SLEDECU FAZU.
INDUSTRIJE KOJE SU
DECENIJAMA BILE STABILNE
CE SADA BITI POLJULJANE.
BRZI | ODLUCNI IGRACI CE
SADA POBEDIVATI

Tokom recesije, Sanofi, francuska farmaceutska kompanija
povecala je svoje apsolutno istrazivanje i razvoj sa 950
miliona evra u 2000. godini do 1,3 milijarde evra u 2003.
godini, kako bi se kontinuirano odrzao njen proizvodni
sistem. Kompanija je stekla trzisSni udeo i apsolutno
nadmasila konkurenciju. Nakon toga, kompanija je bila dobro
pozicionirana da preuzme Aventis, mnogo vecu francusko-
nemacku farmaceutsku kompaniju.

Izbijanje SARS-a je bio kljucni trenutak koji je pomogao
Alibabi na putu da postane e-commerc zver vredna 470
milijardi dolara (Izvor: CNBC).




STA RADITI SADA?

STA DALJE?

U TOKU

SREDNJOROCNO UBLAZAVANJE KRIZE
NEDELJA 3-6

KRATKOROCNI PLAN ODBRANE
NEDELJA 0-3

Usaglasiti vise rukovodstvo Razumeti srednjorocni i dugorocni
organizacije uticaj

< Zastititi zdravlje zaposlenih i Zaitititi svoje prihode
~ kupaca
o
Q .. S Definisati i primeniti mere za oCuvanje
O  Testirati razlicite mikro i gotovine P J
makroekonomske scenarije na
bilansu uspeha Stabilizovatu poslovne operacije (lanac
. . . snabdevanja, proizvodnja
Odrzati poslovanja ja, p 1)
Razumeti novu ekonomiju i moguénost
rasta koju donosi
% Razviti strategiju kako pobediti
< konkurenciju

Planirati razvoj novih proizvoda /
usluga / trzista / poslovnih modela
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STA DA RADIMO ZA TRI NEDELJE

DUGOROCNI RAST
NEDELJA 6...

Pratiti ostvarenje naspram planiranog i
korigovati u skladu sa rezultatima

Ponoviti plan

Postaviti poslovne operacije u skladu sa
"novim normalnim” za narednih 18
meseci

Investirati u podrucja rasta
Razviti plan M&A

Unaprediti postojeci portfolio
proizvoda/usluga

Razviti nove proizvode / usluge /
trzista / poslovne modele




SADA JE VREME ZA ULAGANJE U INOVACIJE | RAZVOJ (R&D)

Change in spending 2007-08
Global Innovation 1000 Top 100

Capital
expenditure

Source: Booz & Company
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100 najinovativnijih kompanija trosi jos vise na
istrazivanja i razvoj tokom recesije, dok su

ostali to odlagali. Dugorocno gledano ove
investicije su se isplatile u profitabilnosti i
rastu.

Istrazivacka kompanija Gartner je
utvrdila da od 20 kompanija
Fortune 1000 koje su znacajno
ubrzale rast za vreme krize 2008.
godine, su bile one koje su
investirale u nove opcije rasta i
razvoja umesto smanjivanja
troskova.

Takode, Bain & Company su dosli
do sli¢nog zakljucka posto su
analizirali preko 5,000 kompanija u
periodu od 10 godina, rast izvan
osnovne delatnosti je bila
pobednicka strategija.
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Earnings before taxes, interest, depreciation and amortization (EBITDA), 2003-2017

500 w— Post-turn winners
Average control peers

o

2003 2008 2007 2009 20mn 2013 2015 2017

Winning companies accelerated profitability during and after the recession, while losers stalled

Growth in nominal EBIT (indexed 2007=100)

CAGR
400 200717
During recession After recession
Winners
14%
300
13%
200
17%
100 Losers
1% 0%
0%
i
2007 08 09 10 it 12 13 14 15 18 17




BDO INTERNATIONAL

« Jedna od vodecih svetskih revizorskih i konsultantskih mreza

Prepoznatljiva BDO reputacija bliske saradnje sa klijentom, zasnovana je
na nasoj posvecenosti svim klijentima (Sta je vazno njima, vazno je i nama)

Dobri kontakti Sirom mreze koji olakSavaju cross-border transakcije

Efikasne i efektne usluge za sve nase klijente, zahvaljujuci ustaljenoj
metodologiji i IT platformi

Postupci akreditacije i osiguranja kvaliteta koji se primenjuju radi
odrzanja besprekornog nivoa kvaliteta usluga

GLOBALNA STATISTIKA BDO U 2019.

iJuzna Amerika

Regionalna struktura prihoda
g’ssr::%lji?;gldfldRs‘ ‘ 88 120 ZAPOSLENIH .Seve‘rna, Centralna
+12,8% u EUR / +6,9% u USD povecanje od 10% sa 80.087 ol ),

Struktura prihoda
10.1% po servisr;ir?_l_inijama
RA§T 21,2% 1 7 42,4%

o ‘5 Poslovno saetovanj Rewzua
(prlinepromenjenom 167 S 15'4%, .

deviznom kursu) T Postovne usluge 21.1%
teritorija 1 i 61 7 JEn ST Poresko

i savetovanje
-) kancelarija

IBDO
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BDO SRBIJA

« Najveca revizorsko-konsultantska firma u o 28 godina poslovanja u Srbiji
Srbiji* « 2,500+ klijenata u raznim industrijskim sektorima

 Aktivna na srpskom profesionalnom trzistu i razlicitih velicina
usluga pocevsi od 1992. » 5 servisnih linija: | Revizija i srodne usluge; Il
« Clanica firma BDO International od 2004. Poslovno savetovanje; lll Poresko savetovanje; IV

Poslovne usluge & outsourcing; V IT revizija i IT
« 100% vlasnistvo nad BDO u Crnoj Gori i BDO

savetovanje
u Republici Srpskoj (Bosna i Hercegovina), i « US$6 milijardi vrednost zavrienih M&A,
manjinsko vlasnistvo nad BDO u Makedoniji,

>LVO Tlad UL S privatizacionih transakcija i drugih savetodavnih
sa 160+ zaposlenih u Cetiri regionalne

- poslova
kancelarije o 120+ zaposlenih ukljucujuci 7 partnera u Srbiji

28 SE

GODINA NA TRZISTU SERVISNIH LINIJA
PROFESIONALNIH
USLUGA U SRBIJI KLIJENATA

*osnovana 100% domacim kapitalom

A+t
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